Regulamentul Oficial

al

Campaniei Promotionale “Valentine’s Day 2023”

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL S| REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTTIONALE

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Campania promotionala "Valentine’s Day 2023" (in cele ce urmeaza "Campania") este organizata

si desfasurata de Hora Credit IFN S.A., cu sediul in Bucuresti, Splaiul Unirii, Nr. 16, Cladirea
Muntenia, Etajele 4 si 5, Birourile cu nr. 412, 413, 413A, 512, 513, 513A, 501, Sector 4, inregistrata
la Registrul Comertului sub nr. J40/3777/14.03.2016, Cod de inregistrare Fiscald 35795481, nr. de
inregistrare in Registrul General al BNR nr. RG-PJR-41-110313/09.09.2016, reprezentata legal de
Director General Alina-Daniela Iftimi, (in cele ce urmeaza "Organizator").

Participantii sunt obligati sa respecte termenii si conditiile regulamentului oficial al campaniei,
potrivit celor mentionate mai jos (denumit in continuare “Regulament”).

Organizatorul are dreptul de a revoca aceastda Campanie sau de a modifica acesti termeni prin
comunicarea pe site-ul https://horacredit.ro, cu data revocarii/modificarii acestora, comunicarii

respective. Participantii Tnregistrati pana la momentul modificarii vor beneficia de drepturile deja
obtinute.

Regulamentul de participare/desfasurare este disponibil in mod gratuit oricarui solicitant pe site-ul
https://horacredit.ro. Persoanele interesate vor putea solicita si obtine Regulamentul, printr-o

solicitare scrisa si trimisad pe adresa: Bucuresti, Splaiul Unirii, Nr. 16, Cladirea Muntenia, Etajele 4 si
5, Birourile cu nr. 412, 413, 413A, 512, 513, 513A, 501, Sector 4.

Pentru orice informatii sau reclamatii legate de Campanie, oricare participant sau terta persoana
poate contacta Organizatorul in mod gratuit la +40318181818 de luni pana vineri intre orele 09.00
—18:00 sau la adresa de e-mail info@horacredit.ro.

Clientii vor fi anuntati de desfasurarea prezentei Campanii prin:

a) mijloace de diseminare online: e-mail, sms sau in contul personal al acestora creat pe
https://horacredit.ro, precum si pe website-ul https://horacredit.ro prin publicarea detaliilor si

Regulamentului Campaniei si notificari de tip pop-up si push;
b) mijloace de diseminare offline: fluturasi publicitari continand un cod promotional si un cod QR,
cu utilizare alternativa.

SECTIUNEA 2. ZONA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

2.1.

Campania este organizata si se desfdsoara pe intreg teritoriul Romaniei. (“Locatia”).
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SECTIUNEA 3. DURATA CAMPANIEI

3.1

Campania se va desfasura in perioada 31.01.2023 - 14.02.2023 in conformitate cu prevederile

prezentului Regulament (“Perioada activa”).

SECTIUNEA 4. MODALITATEA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

La aceasta Campanie participa urmatorii clienti ai Organizatorului care indeplinesc alternativ
conditiile prevazute la punctele a) —b) si cumulativ criteriile de eligibilitate prevazute mai jos
(denumiti in continuare “Participanti”):

a) Clienti care nu au incheiat niciodata un contract cu Organizatorul si care nhainte de 01.02.2022
au primit aprobarea pentru acordarea unui imprumut, dar nu au finalizat procedurile necesare
pentru incheierea contractului de Tmprumut si nici nu au transmis o noua cerere de creditare
in perioada 01.02.2022 —31.01.2023, si care, in cadrul Perioadei active a Campaniei, finalizeaza
procedurile necesare si incheie contractul de imprumut cu Organizatorul, indiferent de
produsul de creditare ales, durata sau suma creditata (i.e. semneaza un nou contract de
fmprumut cu Organizatorul);

b) Clienti care, in cadrul Perioadei active a Campaniei, depun o cerere de creditare cu utilizarea
codului promotional/QR inscris in fluturasul promotional si incheie contractul de imprumut cu
Organizatorul, indiferent de produsul de creditare ales, durata sau suma creditata (i.e.
semneaza un nou contract de imprumut cu Organizatorul). Pentru evitarea oricarui dubiu,
codul promotional/QR nu poate fi folosit de douad sau mai multe ori de cdtre aceeasi persoana.

in plus fatd de conditiile descrise mai sus, urmatoarele criterii de eligibilitate vor fi de asemenea
aplicabile:

(i) Clientii au varsta de minim 19 ani impliniti la data inceperii Campaniei;

Organizatorul isi rezerva dreptul de descalifica definitiv orice Participant care, pe durata relatiei
contractuale cu Organizatorul sau pe durata Campaniei, a manifestat un comportament neadecvat,
recalcitrant sau contrar bunelor moravuri fata de Organizator, angajatii si/sau colaboratorii

acestuia.

Participarea la aceasta Campanie este interzisd angajatilor Organizatorului precum si rudelor
acestora de gradul I. Tn cazul in care in cadrul tragerii la sorti se vor extrage aceste persoane,

rezultatele vor fi declarate invalide.

Participarea la Campanie implica acceptarea expresa si fard rezerve a termenilor si conditiilor
prezente astfel cum sunt prevazute, precum si a legilor si regulamentelor aplicabile concursurilor
in vigoare in Romania.

n cazul unei suspiciuni de fraud& si/sau concurentd neloiald, Organizatorul isi rezerva dreptul de a
efectua orice verificare pe care o considerd necesara. Orice practicd coruptd sau frauduloasa




dovedita, va conduce la descalificarea imediata si definitiva a Participantului, fara notificare,
fmpreuna cu posibilitatea de a solicita daune interese, fara a ne limita la returnarea Premiului si/sau
a altor sume avansate 1n acest sens.

SECTIUNEA 5. PREMIILE SI VALOAREA LOR

5.1. Fiecare Participant va primi automat un premiu singular in valoare de 50 Lei (denumit in continuare
“Premiul”).
Premiul se va acorda garantat, fara tragere la sorti si se va transfera in contul bancar inregistrat
anterior pe https://horacredit.ro (este responsabilitatea Participantului sa-si actualizeze datele de

contact si datele contului bancar) apartinand Clientului care indeplineste intocmai conditiile
prevazute la art. 4.1. de mai sus, imediat dupa semnarea unui nou imprumut pentru orice produs
al Organizatorului in Perioada activa a Campaniei, moment in care Clientul va fi anuntat de virarea
Premiului prin SMS, e-mail sau contul personal, cu utilizarea datelor de contact comunicate
Organizatorului si inregistrate in baza de date a acestuia.

Pentru evitarea oricarui dubiu, indiferent de numarul de contracte noi incheiate cu Organizatorul
in perioada activa a Campaniei, un Client eligibil poate primi doar un singur Premiu. De asemenea,
Participantul care se califica pentru acordarea Premiului conform art. 4.1. lit. a) de mai sus nu mai
poate beneficia de un alt Premiu prin utilizarea unui cod promotional/OQ conform art. 4.1. lit. b)
de mai sus.

5.2. Organizatorul nu poate fi tinut responsabil pentru neacordarea Premiului in cazul in care
Organizatorul refuza incheierea contractul de credit care ar fi calificat clientul/potentialul client la
acordarea Premiului din motive ce tin de bonitatea clientului/potentialului client si/sau a gradului
de Tndatorare existent la acel moment.

5.3. Potrivit art. 110 alin. (4) lit. a) din Codul fiscal, nu sunt supuse impozitarii premiile care au valoarea
sub 600 Lei.
5.4, Organizatorul se obliga sa calculeze, sa retina si sa vireze impozitul datorat pentru veniturile

obtinute de catre castigatori in conformitate cu Codul Fiscal in vigoare, orice alte obligatii fiscale
sau de orice alta natura, in legatura cu acestea, fiind in sarcina exclusiva a castigatorului.

SECTIUNEA 6. SCHIMBAREA PREMIILOR

6.1. Castigatorii inteleg faptul ca Premiile acordate sunt personale si nu pot fi cesionate sau cedate sub
nicio forma unei alte persoane, nici nu pot fi inlocuite sau schimbate cu alt Premiu de orice valoare,
pentru orice motiv, inclusiv Tn cazul pierderii sau furtului.

SECTIUNEA 7. INCETAREA CAMPANIEI

7.1 Prezenta Campanie inceteaza de drept la momentul implinirii perioadei mentionate la Sectiunea 3.
Dupa incetarea Campaniei, indeplinirea conditiilor mentionate in prezentul Regulament nu mai
confera dreptul de a participa la Campanie, motiv pentru care Organizatorul nu isi asuma nicio
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7.2

responsabilitate Tn legatura cu eventualele solicitari de imprumut efectuate de catre Persoanele
recomandate ulterior incetarii Campaniei in scopul de a participa la prezenta Campania. Se prezuma
ca orice client este un consumator mediu, interesat si informat, care a verificat termenii si conditiile
accesarii serviciilor Organizatorului de pe platforma https://horacredit.ro.

Campania poate inceta inainte de termenul final indicat in Sectiunea 3, iar acest fapt va fi adus la
cunostinta Participantilor prin publicarea informatiei pe website-ul https://horacredit.ro cu cel
putin o zi Thainte de intrarea Tn vigoare a modificarilor.

SECTIUNEA 8. LITIGII

8.1.

8.2.

8.3.

Eventualele contestatii privind modul de acordare a premilor si de desfasurare a Campaniei se pot
formula si depune, in termen de maxim o luna calendaristica de la data incheierii Campaniei, la
adresa: Bucuresti, Splaiul Unirii, Nr. 16, Cladirea Muntenia, Etajele 4 si 5, Birourile cu nr. 412, 413,
413A, 512,513, 513A, 501, Sector 4 sau pe adresa de e-mail info@horacredit.ro. Eventualele litigii
aparute intre Organizator si participantii la prezenta Campanie se vor rezolva pe cale amiabila sau,
in cazul in care aceasta nu va fi posibil3, litigiile vor fi solutionate de instantele judecatoresti romane
competente de la sediul Organizatorului.

Contestatiile si/sau orice solicitare prin care se reclama aspecte privitoare la prezentul Regulament
trebuie sa fie facute in scris si sa cuprinda in mod obligatoriu: datele de identificare, motivele de
fapt care stau la baza sesizarii precum si orice alte informatii/documente necesare solutionarii

cererii.

Organizatorul va raspunde oricarei solicitari care indeplineste criteriile de mai sus in termen de 30
de zile de la data primirii acesteia.

SECTIUNEA 9. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Avand in vedere intrarea in vigoare a Regulamentului UE nr. nr. 679/2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a
acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE, Organizatorul in calitate de Operator, va prelucra
datele cu caracter personal ale Participantilor in conformitate cu Politica de Protectie a Datelor cu
Caracter Personal https://horacredit.ro/po/api/attachment/get/privacy policy.

Organizatorul informeaza despre desfasurarea Campaniei doar persoanele care si-au dat anterior
consimtamantul pentru primirea unor astfel de informatii in scop de marketing si publicitate.

Organizatorul nu prelucreaza alte date cu caracter personal in afara celor furnizate pentru
incheierea contractului de Tmprumut si in baza carora se poate face verificarea conditiilor de
eligibilitate stabilite Tn prezentul Regulament.

Participantii au toate drepturile prevazute in lege si de Protectie a Datelor cu Caracter Personal
existenta pe site-ul https://horacredit.ro.
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SECTIUNEA 10. DISPOZITII FINALE

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Organizatorul nu va fi responsabil daca, din orice motiv tehnic, este temporar imposibil sa se
foloseasca linia telefonica sau website-ul mentionat in termenii de mai sus, prin care Participantul
se poate inscrie la Campanie. n orice caz, rdspunderea Organizatorului se va limita la fapte sau
omisiuni ale actelor de inselaciune sau neglijenta grava si nu se va extinde in niciun caz la niciun
eveniment fortuit sau de forta majora care survine in persoana Organizatorului.

In caz de neconcordanta intre prevederile existente pe materialele publicitare si Regulamentul
Campaniei, prevederile prezentului Regulament, astfel cum au fost publicate pe site-ul
https://horacredit.ro, vor prevala.

In cazul in care o anumita prevedere a prezentului Regulament este declarata nul3, celelalte
prevederi raman valabile/valide in masura in care pot produce efecte juridice chiar in absenta
conditiilor declarate nule. In masura permisa de lege, prevederile anulate se inlocuiesc cu o alte
prevederi rezonabile, valabile juridic, care sa corespunda cat mai mult scopului prevederilor lipsite
de validitate.

Participantii sunt de acord sa respecte si sa se conformeze tuturor prevederilor, termenilor si
conditiilor prezentului Regulament Oficial. Prezentul Regulament Oficial a fost Intocmit astazi
30.01.2023 urmand a fi publicat pe site-ul https://horacredit.ro, si va intra in vigoare la data de
31.01.2023.

Hora Credit IFN S.A.
Alina Iftimi

Director General
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